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Пре дис ло вие

Все го лишь не сколь ко лет про шло с тех пор, как вы -
шла из пе ча ти на ша пер вая кни га, по свя щен ная
про бле мам все сто рон не го ин тел лек ту аль но го под -

хо да к ком мер че с кой де я тель но с ти, — «Про да вай с
умом» («Brain Sell»). До ее по яв ле ния вы хо ди ли ты ся чи
книг, ав то ры ко то рых де ла ли ак цент на не об хо ди мо с ти
раз ви тия спо соб но с тей в пер вую оче редь ле во го по лу -
ша рия го ло вно го моз га. Бу ду чи убеж ден ны ми, что все
эти кни ги да ют лишь по ло ви ну ин фор ма ции, мы со зда -
ли кни гу «Про да вай с умом», в ко то рой рас ска зы ва лось
об ис поль зо ва нии обо их по лу ша рий твор че с ко го че ло ве че -
с ко го моз га в прак ти ке тор гов ли и ком мер че с кой де я тель -
но с ти. Мы жда ли, ка кую ре ак цию про из ве дет на рын ке
наш ре во лю ци он ный под ход. Нам очень хо те лось уз нать,
при шло ли вре мя та кой кни ги, как «Про да вай с умом».
Уже че рез не сколь ко ме ся цев по сле по яв ле ния кни ги
пра ва на ее пуб ли ка цию при об ре ли из да тель ст ва мно гих
стран. К на сто я ще му вре ме ни кни га «Про да вай с умом»
вы шла на ки тай ском, дат ском, гол ланд ском, фран цуз -
ском, не мец ком, ив ри те, поль ском, ру мын ском, ис пан -
ском и ту рец ком язы ках — плюс два ва ри ан та ан г лий ско -
го из да ния, вы шед шего в Ве ли ко бри та нии и США. Го то -
вят ся пе ре во ды кни ги на дру гие язы ки.

За вре мя, про шед шее с мо мен та по яв ле ния на шей
пер вой кни ги, на ука о че ло ве че с ком моз ге не сто я ла на
ме с те, и вско ре у нас по яви лись но вые, не ме нее за хва ты -
ва ю щие ма те ри а лы. По сте пен но их на бра лось на про -
дол же ние на шей кни ги.
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Как поль зо вать ся этой кни гой

Для че го бы ла на пи са на эта кни га

Каж дый из вас смо жет без тру да стать Ге ни ем Про -
даж, да же ес ли по ка что вы ду ма е те, что ком мер -
сант из вас не вый дет.

Со вер шен но не важ но, име ет ли ва ша про фес сия пря -
мое от но ше ние к ком мер ции или же нет. Все рав но каж -
до му из нас по сто ян но при хо дит ся за ни мать ся про да жа -
ми — «про да вать» свои идеи на ра бо те, «про да вать» сво -
им де тям пра ви ла хо ро ше го по ве де ния, «про да вать» се бя
бан ков ско му ме не д же ру для по лу че ния кре ди та, «про да -
вать» дру гу или су пру гу идею схо дить в по нра вив ший ся
вам ре с то ран или по смо т реть с ва ми ки но фильм, ко то -
рый вы дав но хо те ли уви деть. 

Про да жа ми за ни ма ют ся все без ис клю че ния. Да же
вра чи, юри с ты и бух гал те ры чтоFни будь «про да ют».
В эпо ху гло ба ли за ции эко но ми ки и же с то кой кон ку рен -
ции те, кто не уме ет «про да вать» се бя, про да дут се бя за -
де ше во!

Хо ти те — верь те, хо ти те — нет, но, ов ла дев прин ци па -
ми, из ло жен ны ми в этой кни ге, все го за 100 дней вы ста -
не те Ге ни ем Про даж. Каж дый из нас и вы в том чис ле —
не от шли фо ван ный ал маз. Мы по ка жем вам, как от шли -
фо вать и от по ли ро вать гра ни сво е го та лан та, и вы пой ме -
те, что сто и те на мно го боль ше, чем мо же те се бе во об ра -
зить!

Как из ло жен ма те ри ал в этой кни ге
Мы стре ми лись, что бы ма те ри ал этой кни ги был мак -

си маль но лег ким для по ни ма ния и прак ти че с ко го ис -

На ко нецFто мы мо жем раз ве ять миф о том, что ком -
мер сан том нель зя стать, что им сле ду ет ро дить ся. Про чи -
тав кни гу, вы пой ме те, что стать Ге ни ем Про даж сов сем
не слож но!

Вы ра жа ем осо бую бла го дар ность Раль фу Ро берт су, Ге -
нию Про даж; Ван де Норт, на ше му ре дак то ру и не уто ми -
мой за во ди ле; Гвен Гар ден — за ее про ни ца тель ность и
ре дак тор ский про фес си о на лизм; Кон ни Гор дон, на ше му
дру гу и вдох но ви те лю; Дрю Фул лер — за пре крас ные ил -
лю с т ра ции; Тер ри Бло ку — за ре ко мен да ции по раз ви -
тию тех ни че с ко го ин тел лек та; Нэн си Ро за нофф — за ма -
с тер скую по мощь в на пи са нии ма те ри а ла о раз ви тии ин -
ту и ции; Эри ку Пил лин д же ру и груп пе ТАСК — за
рас крут ку на ших се ми на ровFтре нин гов «Про да вай с
умом» и «Ма с терFкласс по про да жам»; «Цен т рам Бью зе -
на» по все му зем но му ша ру и всем ра бо та ю щим в них
ин ст рук то рам; То ни и Май к лу Дот ти но, на шим до ро гим
дру зь ям и вы да ю щим ся мыс ли те лям; Клиф фу Шеф фре -
ну и «Quicksilver Group», со зда ю щим но вые тех но ло гии в
об ла с ти мы ш ле ния, об ра зо ва ния и меж лич но ст ной ком -
му ни ка ции; Хе лен Уит тен, бу ду щую ин тел лек ту аль ную
звез ду; Ди ли пу Му кер д жеа, не пе ре ста ю ще го удив лять
нас сво им твор че ст вом; Маль коль му Стер ну и кол лек -
ти ву из да тель ст ва «Gower», ве ря щим в на шу меч ту о мен -
таль но гра мот ном че ло ве че ст ве. Боль шое спа си бо им
всем!

То ни Бью зен,
Ри чард Из ра эль
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Как поль зо вать ся этой кни гой
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ка что ос та ют ся в «дрем лю щем» со сто я нии, мы раз ра бо -
та ли тест из 60 во про сов. Под счи тав его ре зуль та ты, вы
бу де те знать, ка кие за да ния из тре ть ей ча с ти кни ги спо -
соб ст ву ют даль ней ше му раз ви тию ва ших силь ных сто -
рон, а ка кие по мо га ют про явить ся и ок реп нуть спо соб -
но с тям, до сих пор ос та вав шим ся скры ты ми. Ког да все
12 эле мен тов ва ше го ин тел лек та за ра бо та ют на всю
мощь, вы по ра зи тесь чу дес ным из ме не ни ям в ва шей тру -
до вой и лич ной жиз ни.

Из вто рой ча с ти кни ги вы уз на е те, что оп ре де ля ет ре -
ше ние че ло ве ка со вер шить по куп ку. Здесь вас ждет зна -
ком ст во с по ня ти я ми «боль» и «удо воль ст вие», с тех ни -
кой про даж с по мо щью ме то да «пол  но го об ра за», а так -
же по дроб ные ин ст рук ции по под го тов ке эф фек тив ных
пре зен та ций.

И на ко нец, вас ждет тре тья, прак ти че с кая часть кни -
ги, пред став ля ю щая со бой днев ник Ге ния Про даж. Мы
раз де ли ли 12 черт Ге ния Про даж, ко то рые вам пред сто ит
раз ви вать в се бе, на три рав ные груп пы. На раз ви тие
каж дой груп пы черт от во дит ся 33 дня. Это го вре ме ни до -
ста точ но для вы ра бот ки но вой по лез ной при выч ки, но -
во го сти ля по ве де ния. К кон цу со то го дня вы ос во и те все
12 черт, при су щих Ге нию Про даж. Че рез оп ре де лен ные
про ме жут ки вре ме ни вы бу де те оце ни вать свой про гресс
и за но сить ре зуль та ты в спе ци аль ную таб ли цу, что бы на -
гляд но ви деть, как да ле ко вы про дви ну лись к це ли.

За да ния
В те че ние мно гих лет ав то ры за ни ма лись раз ра бот кой

эф фек тив ных уп раж не ний для раз ви тия че ло ве че с ко го
ин тел лек та в пол ном объ е ме. Но для то го, что бы эти уп -
раж не ния дей ст ви тель но из ме ни ли ва шу жизнь, их нуж -
но вы пол нять очень ста ра тель но и че ст но. За ни мать ся
не об хо ди мо еже днев но. Ес ли вы про сто про бе жи те за да -
ние гла за ми или сде ла е те его по верх но ст но, то оно не
даст ре зуль та та.

поль зо ва ния, что бы се к ре ты Ге ния Про даж ста ли до ступ -
ны каж до му чи та те лю. Вся кни га раз де ле на на три ча с ти.
В пер вой из них речь пой дет о том, ка ки ми чер та ми дол -
жен об ла дать Ге ний Про даж. Ральф Ро бертс, Ге ний Про -
даж, с ко то рым вы по зна ко ми тесь в пер вой гла ве, вы де -
ля ет 12 ос нов ных черт Ге ния Про даж:

11. На ли чие ви зу а ли зи ро ван но го пред став ле ния о мак си -
мальном уро в не про даж

12. Пла ни ро ва ние
13. На стой чи вость
14. Уме ние учить ся на ошиб ках
15. Ве ра в се бя, свою фир му, пред ла га е мые то ва ры и ус лу ги
16. Про фес си о на лизм
17. Обя за тель ность
18. Же ла ние до стичь ус пе ха
19. На ли чие груп пы под держ ки
10. Че ст ность и прав ди вость
11. Раз ви тое во об ра же ние
12. Энер гич ность

Вы уз на е те о том, как, по дан ным не дав них ис сле до -
ва ний, ра бо та ет че ло ве че с кий мозг — ваш соб ст вен ный и
мозг ва ше го «по ку па те ля», и о том, как пре вра тить эти
зна ния в ус пеш ный опыт про даж и «про даж».

В по след ние го ды ста ло из ве ст но, что по ня тие «ин тел -
лект» на мно го ши ре, чем это бы ло при ня то счи тать, и не
ог ра ни чи ва ет ся ус пе ха ми в тра ди ци он ных ака де ми че с -
ких пред ме тах вро де ма те ма ти ки, ес те ст вен ных на ук или
ан г лий ско го язы ка. В дан ной кни ге речь пой дет о 12 «ин -
тел лек тах», точ нее, эле мен тах че ло ве че с ко го ин тел лек та.
Это речь, ло ги ка, про ст ран ст вен ное мы ш ле ние, ощу ще -
ния, спо соб ность к ви зу а ли за ции (со зда нию во об ра жа е -
мых зри тель ных об ра зов), пси хо фи зи че с кая ко ор ди на -
ция, твор че с кое мы ш ле ние, спо соб ность к со ци аль ным
кон так там, уме ние уп рав лять со бой, му зы каль ные спо -
соб но с ти, ин ту и ция и тех ни че с кие спо соб но с ти.

Что бы вы смог ли оце нить, ка кие из этих «ин тел лек -
тов» про яви лись у вас в на и боль шей сте пе ни, а ка кие по -
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