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Ââåäåíèå

Äîëãèå ãîäû èìÿ Êàðíåãè ÿâëÿåòñÿ ñèíîíèìîì èñêóññòâà çà-
âîåâûâàòü äðóçåé è âîçäåéñòâîâàòü íà ëþäåé. Åãî êíèãà «Êàê çà-
âîåâûâàòü äðóçåé è îêàçûâàòü âëèÿíèå íà ëþäåé», ñòàâøàÿ îä-
íèì èç áåñòñåëëåðîâ âñåõ âðåìåí â äîêóìåíòàëüíîì æàíðå, ïðè-
íåñëà åìó ìåæäóíàðîäíóþ èçâåñòíîñòü. Îäíàêî ýòî íå ïåðâûé
òðóä, íàïèñàííûé Äåéëîì Êàðíåãè.

Â 1926 ãîäó Äåéë Êàðíåãè íàïèñàë êíèãó «Ïóáëè÷íûå âû-
ñòóïëåíèÿ è âîçäåéñòâèå íà óìû ëþäåé â áèçíåñå» — ñïðàâî÷íîå
ïîñîáèå ïî òåõíèêå âûñòóïëåíèÿ ïåðåä àóäèòîðèåé. È ïî ñåé
äåíü ýòà êíèãà îñòàëàñü îôèöèàëüíûì ó÷åáíèêîì íà èçâåñòíûõ
âî âñåì ìèðå êóðñàõ îðàòîðñêîãî èñêóññòâà è ÷åëîâå÷åñêèõ îòíî-
øåíèé Äåéëà Êàðíåãè. Îíà òàêæå ñëóæèò ó÷åáíèêîì íà êóðñàõ
ÕÀÌË (Õðèñòèàíñêîé àññîöèàöèè ìîëîäûõ ëþäåé) ïî âûñòóï-
ëåíèþ ïåðåä àóäèòîðèåé. Êíèãà ýòà áûëà ïðîäàíà â êîëè÷åñòâå
øåñòèñîò òûñÿ÷ ýêçåìïëÿðîâ òîëüêî çà ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò, à
âñåãî îáúåì ïðîäàæ â èçäàíèÿõ â òâåðäîì ïåðåïëåòå ïðåâûñèë
îäèí ìèëëèîí ýêçåìïëÿðîâ. Îíà áûëà èçäàíà íà äâàäöàòè èíî-
ñòðàííûõ ÿçûêàõ, è ìíîãèå òûñÿ÷è ýêçåìïëÿðîâ ðàçîøëèñü â
ýòèõ èíîñòðàííûõ èçäàíèÿõ. Òåì íå ìåíåå ýòà êíèãà íå ñëèøêîì
èçâåñòíà øèðîêîé àóäèòîðèè.

Íåñêîëüêî ëåò òîìó íàçàä èçäàòåëüñòâî «Àññîøèýéøí ïðåññ»
îáðàòèëîñü êî ìíå ñ ïðåäëîæåíèåì èçäàòü ïåðâóþ èç êíèã ìîåãî
ïîêîéíîãî ìóæà â ìàëîì ôîðìàòå, ïîëàãàÿ, ÷òî â òàêîì âèäå îíà
áóäåò ïðèâëåêàòåëüíåå äëÿ ëþäåé. Îíè ñ÷èòàëè (êàê, âïðî÷åì, è
ÿ ñàìà), ÷òî ýòà êíèãà ñîäåðæèò ìíîãî èäåé, ïîëåçíûõ â ïîâñå-
äíåâíîé æèçíè.

×èñëî âûïóñêíèêîâ êóðñîâ Äåéëà Êàðíåãè, êîòîðûå ðàñïðî-
ñòðàíèëè åãî ôèëîñîôèþ ïî âñåìó ñâåòó, íûíå íàñ÷èòûâàåò áî-
ëåå ìèëëèîíà ÷åëîâåê. Ýòè êóðñû ïîìîãàþò ëþäÿì ñòàòü ñìåëåå,
ñ÷àñòëèâåå è âåñòè áîëåå ïëîäîòâîðíóþ æèçíü çà ñ÷åò âûÿâëåíèÿ
ñêðûòûõ ñïîñîáíîñòåé, êîòîðûìè îíè îáëàäàþò.

Ïåðåä òåì êàê ïðåäñòàâèòü øèðîêîé ïóáëèêå ýòî èçäàíèå
êíèãè «Êàê âûðàáîòàòü óâåðåííîñòü â ñåáå è âëèÿòü íà ëþäåé,
âûñòóïàÿ ïóáëè÷íî», ÿ îòðåäàêòèðîâàëà åå, àäðåñóÿ êíèãó ÷è-
òàþùåé ïóáëèêå. Îíà ñîäåðæèò ìíîãî ìóäðûõ ñîâåòîâ, êîòîðûå
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óæå ïîìîãëè íàøèì âûïóñêíèêàì âëèÿòü íà ëþäåé, âûñòóïàÿ
ïóáëè÷íî. Âíèìàòåëüíî ïåðå÷èòûâàÿ êíèãó ïîñëåäíèå íåñêîëü-
êî ìåñÿöåâ, ÿ óáåäèëàñü, ÷òî îíà îïèñûâàåò ìíîæåñòâî ýôôåê-
òèâíûõ ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïðåîäîëåòü ñòðàõ è ðàçâèòü óâå-
ðåííîñòü â ñåáå. Ìû äîïîëíèëè èõ åùå íåêîòîðûìè ïðàêòè÷å-
ñêèìè ìåòîäèêàìè è ñîâåòû, êîòîðûå ïîìîãóò âàì âåñòè ðàçãî-
âîð ýôôåêòèâíî è îáùàòüñÿ êàê ñ îòäåëüíûìè ëþäüìè, òàê è ñ
öåëûìè ãðóïïàìè.

ß èñêðåííå íàäåþñü, ÷òî äëÿ íîâûõ ÷èòàòåëåé ýòà êíèãà îêà-
æåòñÿ ñòîëü æå ïîëåçíîé, êàê è äëÿ ñëóøàòåëåé êóðñîâ Êàðíåãè.

Äîðîòè Êàðíåãè

Ââåäåíèå 7
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