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Предисловие

На первый взгляд эта книга кажется обычной сказкой, лег-

кой для чтения и понимания. Но это только верхушка айс-

берга…

Во время работы с Джоном Коттером в Гарвардской бизнес-

школе я понял, что он знает об изменениях в организациях 

больше, чем кто-либо другой. Руководители и менеджеры, 

представители бизнеса из разных стран прочли его книгу 

«Впереди перемен» и обнаружили, что алгоритм восьми 

шагов — лучший способ реализации изменений в органи-

зации.

Зачем нужны эти знания?

Прочитав книгу «Наш айсберг тает», каждый человек может 

узнать, как правильно применить восемь шагов для внедре-

ния изменений в организации и стать еще более успешным 

в нашем стремительно меняющемся мире.

Профессор Коттер и его не менее талантливый соавтор Хол-

гер Ратгебер рассказывают о том, как колония пингвинов 
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