OrnaBnieHue

BerymmeHme . ....... ... . 5
I'maBa 1. XapuM3Ma M BIACTD . .....oovvtinnieinineeennnneennn. 11
BracTh, CTaTyC M @pXeTUMIT OTIIA. « o o v v e vt e vee e e e e e 14
3HATD = YIPABIIATD? .« .t ooiitt ettt iiiieaee e 17
UTO TAKOE XAPMBMA . .. oei ittt ettt iiiiie e 20
XapU3MaTUKU, 3BE3ABI I TEPOM . o oo vovee vt e e, 25
MU® 0 TOOPOM ITAPE . . . v vvv ettt e e e e e et et 29
I'maBa 2. XapusmaTudeckoe BIUAHNE M €T0 COCTABAAIOIINE . . . . . 33
UTO TaeT XapUBMA JIUZIEPY . o v oo vt vttt iiie e e e eans 41
YTO MEIIACT OBITD JIMIECPOM . . .« e e eeveeeeeeae e aaeeanenn 47
I'maBa 3. IICMXONOTMA IUAEPA . .. ..o oii ittt 53
JIMEEP ML CBOOOMA .+« v vve e et ettt 56
MOTUBALVIA TIMTEPA « v ot v e tee et ittt iiie i eeans 57
XapU3MATUKN — JIIOOV UJEVHDIC . ..o vvvv et eneeennnn 59
He3aBUCUMOCTD M KOHTPOMID . « .o v v vvee et ieee e eennn 61
MosKeT ut TUJeP UMETD CTAOOCTI? o oo v vt e e eeeeeee e 65
MopaJtb U LEMECOOOPABHOCTD . . .. v v v e veeee e vaeeeennnnn. 66
I'maBa 4. MUMCCHA TIMICPA . ... oottt 71
KaKOBBI LTIV IMAEPAT « . oo et vttt ee e i eiee e en 75
|01 (100 (00 7 8: 09 07 9 (<] o X 77
XapU3MaTUK M €70 OOPBO@ . . ..t 80
)3 (S0 NH 07010 705 1 (<)) 0 88
I'naBa 5. Buorpadusa mumepa . .. ..., 91
TaZmaHT M OBAPEHHOCTD . . . vttt ettt et 94
[To6ema BOIPEKY CYIBOC .« oottt et 96

Kynutb kHUry Ha cante kniga.biz.ua >>>



http://kniga.biz.ua/book/management/70/3938/?utm_source=site&utm_medium=pdf&utm_content=3938

Xapusma nudepa

CTONKHOBEHME CO CMEPTBIO . « « v vev v e tteee et eeee e 98
OBaPEHME .. ..ottt 102
I 00)70: €001 8873 < (=T 104
BHE3AITHOCTD T HOBUM3HA ..o vvvinttinineeeianeeennnnennn 105
I'maBa 6. BHEIIHOCTD XapM3MATHUKA ... ....ovvnvennnennenn..n 109
I'maBa 7. Xapu3MaTMYECKMIM MMM . ... .ovviinnnnennnnnnnnnn 119
ACKETHBM TIUICPA v v vov et etee ettt ee e iee e 121
OKCIEHTPUYHOCTD ML UYIAYECTBA .« o oo vvveeeeeeeeeeenennnns 128
XapU3SMATUK — CYIIEPMEH . ..ottt e et eennns 132
Xapusma YIIepOHOCTY UL YASBUMOCTHL . o v ovve e veaeeee e 137
MucTuKa 1 peabHOCTb: MEXaHU3M XapU3MaTU4eCKOTO
1700/ 19 (< K O 142
I'maBa 8. XapusmMarmyecKass KOMMYHMKALMA . ................ 149
JIVIEP KAK OPATOP -+ ¢ v ov ettt et e ee e iee e eenns 155
XaPU3Ma M AIMATAMK .o v e vvee et tiee e eee e eaneeennns 160
I'maBa 9. JInpmep — CO3MATENb PUTYANIOB . ... ...ovnernnnn.... 165
I'maBa 10. Xapusma opraHu3anmii M OpeHaoB . ................ 179
I'maBa 11. KTO MOXeT cTaTh XapM3MaTUKOM? . ................. 189
XpUCTOC: XapM3Ma KaK OTATOMATD ... vvvuuereeeenneennn 192
PeiiraH: IPe3MIEHT-00PEIT . . . .ot vttt ettt 195
[TymKyH: Xapu3MaTUYECKMIM IHAHC . ..ottt 198

3axknrodenne. Hy>XHO M1 CTpeMUTBCA K XapusMe
VI MOTYT JIVI KEHIIVHBI OBITb XaPU3MATUKAMMY . . .. vevveennnnnn 205

OO0 aBTOPE. . ..ottt 213

Kynutb kHUry Ha cante kniga.biz.ua >>>



http://kniga.biz.ua/book/management/70/3938/?utm_source=site&utm_medium=pdf&utm_content=3938



