
Часть II
Эффективные приемы

Если вы пытаетесь решить проблему, а логика подводит 
вас, нужно попытаться найти обходной путь к ее решению. 
В этом деле без фрирайтинга не обойтись.

Используйте лист бумаги для рассмотрения неординар-
ных точек зрения и сведения вместе идей, которые, казалось 
бы, не сочетаются друг с другом.

Посвятите этому достаточно времени, и вы, возможно, 
обнаружите, что у вас родилась идея, существенно превос-
ходящая все то, что было у вас ранее.

В этой части вы ознакомитесь более чем с дюжиной рас-
крепощающих, импровизаторских и изменяющих взгляды 
приемов, которые используются при фрирайтинге.
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Глава 7
Идея как продукт

Преподаватели писательского мастерства часто повторяют 
своим слушателям, что «писательство — это мышление». 
Они говорят так, чтобы снять ореол таинственности с этой 
работы и «предстартовую» напряженность у людей, при-
ступающих к писательству. Наставники убеждены: если вы 
научитесь ясно мыслить и использовать язык повседнев-
ного общения, то сможете компетентно высказываться на 
бумаге.

Это ценный совет. Чем больше мы воспринимаем писа-
тельство как совершенно тривиальную деятельность, чем 
больше воспринимаем его как еще один способ выражения 
своих мыслей (подобно разговору с другом по телефону), 
тем увереннее себя чувствуем.

Но у тех из нас, кто пытается использовать фрирайтинг 
для разрешения проблем, возникает логичный вопрос: а за-
чем вообще писать? Если «писательство — это мышление», 
почему бы не отказаться от бумагомарательства и не за-
няться мышлением в чистом виде? 

На мой взгляд, важность перенесения идей на бумагу, 
превращения их в материальный продукт подчеркивают 
два довода. Во-первых, такое физическое действие, как во-
ждение ручкой по бумаге или нажатие клавиш клавиатуры, 
является действенной сосредотачивающей силой.
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Наше мышление по своей природе склонно перескаки-
вать с одного на другое; вот почему большинство продол-
жительных сеансов серьезных раздумий превращаются 
в сеансы фантазирования.

Предположим, я руковожу несколькими продавцами-
консультантами, у которых есть проблема с общением друг 
с другом в присутствии посетителей. Между этими продав-
цами часто завязывается дискуссия по поводу процедуры, 
они запутывают друг друга, и в итоге дискуссия перерас-
тает в спор.

Если я попробую поразмыслить над ситуацией, у меня 
может возникнуть несколько хороших идей. Но также впол-
не вероятно, что мое мышление отклонится в сторону вто-
ростепенных вопросов — и в конце концов я забуду, зачем 
запустил этот умственный процесс.

Я мысленно представлю себе продавцов-консультантов, 
дискутирующих друг с другом, особенно Майка, главного 
возмутителя спокойствия. Потом я вспомню, что у Майка 
такой же джип, как и у меня. Это напомнит мне о том, что 
после работы нужно заехать в Jiff y Express, чтобы поменять 
масло. Я мысленно переношусь туда: меняя масло, работни-
ки комментируют свои действия («Меняем фильтр!»), и эти 
выкрики оказывают впечатляющее, дисциплинирующее 
воздействие на сотрудников. Мне также нравится то, что их 
начальник Расс знает меня и предоставляет мне скидку, и...

Мои хорошие идеи о разрешении проблемы рассеива-
ются, испаряясь между самой проблемой и поездкой в Jiff y 
Express. Примерно так работает человеческий разум.

В этом мысленном отклонении и широкой ассоциатив-
ности нет ничего плохого или необычного. Однако в данной 
ситуации при помощи естественной работы мысли я не при-
шел к продуктивному ее завершению. Это один из «подвод-
ных камней» мышления при отсутствии физического пред-
мета, на котором можно было бы сосредоточиться.
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Когда вы пишете, создавая продукт, снова вернуть свое 
внимание к исходной теме несложно. Для этого не нужен 
жесткий контроль или пуританская дисциплина. Даже если 
вы отклоняетесь от темы, тот факт, что вы сидите и пишете, 
заставляет вспомнить, что вы приступили к этому занятию 
с конкретной целью.

На этот счет есть байка о Томасе Эдисоне. Говорят, перед 
тем как присесть отдохнуть в свое кресло, Эдисон обычно 
набирал целую пригоршню монет, чтобы, когда он заснет, 
монеты выпали из расслабленной руки на пол и разбудили 
его — звуковое напоминание о том, что пора снова присту-
пать к работе.

Письменное изложение своих мыслей выполнит ту же 
функцию, что и пригоршня монет. Пусть у вас возникают 
отклонения в мышлении, пишите о них, если хотите, но, 
когда отклонение сводит на нет первоначальные идеи, про-
будитесь и вспомните, что у вас была отправная точка, по-
прежнему требующая внимания.

Второй довод в пользу создания «стенограммы» мышле-
ния заключается в том, что она дает вам своего рода дорож-
ку из хлебных крошек, при помощи которой вы потом смо-
жете восстановить в памяти свои шаги. Этот довод подобен 
первому, но есть несколько важных отличий.

Отклонения, инициируемые вашим разумом в ходе от-
дельно взятого сеанса фрирайтинга, могут содержать самые 
богатые мысли. Обидно, если потенциально плодородные 
второстепенные пути будут безвозвратно утеряны для вас 
из-за того, что вы не можете воспроизвести их в памяти. 
Многие люди утрачивают силу этих возможностей именно 
потому, что доверяют памяти.

Например, на одном из семинаров я попросил каждого 
слушателя в течение двадцати минут рассказывать о сво-
ей работе. Когда они рассказывали, я записывал основные 
идентифицирующие слова (при этом слушатели не видели, 
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что именно я записываю), чтобы потом точно воспроизве-
сти все сказанное ими — как основную тему, так и второ-
степенные.

Затем я попросил слушателей мысленно вернуться к сво-
ему рассказу и повторить основные моменты, которые они 
запомнили. Оказалось, в среднем по памяти они воспроиз-
вели лишь половину того, что рассказали всего нескольки-
ми минутами ранее.

Поэтому я прошу записывать ваши мимолетные мыс-
ли, как будто они бесценны, поскольку некоторые из них 
в определенный момент времени станут для вас весьма цен-
ными.

Если вы занимаетесь темой, к которой питаете живой ин-
терес, и пишете по ней в вольном стиле, вы никогда не зна-
ете, какие ответы и творческие возможности может содер-
жать следующее предложение. Иными словами, если вы 
работаете с надеждой на то, что писательство в итоге приве-
дет вас к сфере, заслуживающей тщательного исследования, 
то рано или поздно отыщете эту сферу.

Вернемся к нашему сценарию «Продавцы-консультанты 
Jiff y Express». Я ввел его как пример непродуктивного фанта-
зирования. Моя цель в рамках этого сценария заключалась 
в том, чтобы придумать, не перенося на бумагу, несколько 
идей для разрешения важной, регулярно проявляющейся 
проблемы. Но мои благие намерения отклонились в сторо-
ну замены масла в моем джипе.

А вот если бы эта возможность перешла на бумагу, что 
дало бы мне повод переориентировать угол зрения и рас-
смотреть несколько второстепенных идей, я, возможно, за-
получил бы приемлемое решение для этой ситуации.

При фиксации на бумаге мыслей о Jiff y Express я, ве-
роятно, уделил бы больше внимания армейским вы-
крикам работни ков в процессе обслуживания авто-
мобиля. А если такой устный контрольный перечень 
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использовать применительно  к проблеме с моими 
продавцами-консультантами? Это имеет место? Может, да, 
а может, и нет. Здесь важно отметить то, как фрирайтинг 
позволяет мне держать отклонения под контролем, чтобы 
можно было изучать их ассоциативную силу.

ЧИТАТЕЛЮ НА ЗАМЕТКУ

Преобразование мыслей в бумажный продукт имеет важное значение 
по следующим причинам: 
— так как это сводит непродуктивное фантазирование к минимуму;
— дает возможность удерживать в памяти основную идею;
— способствует прослеживанию ассоциативной линии мышления до ее 
истока;
— дает вам твердую основу для того, чтобы критиковать и творить;
— позволяет вам изучать свое мышление.
Сейчас вы, наверное, думаете: «Погоди, это ведь не резюме. Марк 
не рассматривал явным образом все эти моменты в этой главе». 
Да, это так. Я просто перечитал записи — то, что смотрело на меня 
в черно- белом виде со страниц, и позволил написанному предложить 
еще один момент, который я развил: ваш письменный продукт показы-
вает вам не только то, где вы были, но и то, где вы не были.

Практикум. Напишите о сложной ситуации за пять ми-
нут и отложите написанное в сторону. Затем во время вто-
рого пятиминутного сеанса попытайтесь вспомнить все де-
тали и отклонения, имевшие место в течение первых пяти 
минут. Что вы упустили во второй раз? Что непреднамерен-
но добавили?
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