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10 Управление для тех, кто не любит управлять

Люди страстно желают успеха.
Успеха всех видов. Особенно собственного. Опреде-

ления достижений очень разнообразны, и все же успех 
во многих профессиях неразрывно связан со следую-
щим фактом: по мере того как вы продвигаетесь вверх, 
вы также, скорее всего, становитесь

менеджером!

Поздравляю.
А теперь задумайтесь. С этого момента вам предстоит 

оценивать результаты работы, читать нотации сотруд-
никам, заполнять формы, общаться с толпами людей, 
следовать протоколам, давать обратную связь, нанимать 
одних сотрудников и увольнять других, проводить сове-
щания, спотыкаться в общении, руководить проектами, 
вдохновлять команды, давать нагоняи непосредствен-
ным подчиненным, соответствовать ожиданиям, при-
носить извинения, расставлять приоритеты, запускать 
программы, исправлять корреспонденцию, запоминать 
имена, организовывать встречи, мирить подчиненных, 
да еще и работать допоздна — много часов .

И при этом улыбаться — иначе люди начнут шушу-
каться. И уж постарайтесь, чтобы улыбка выглядела 
искренней.

Ах да, и работать при этом тоже нужно.
Я не забыла сказать, что обучать вас будут в луч-

шем случае минимально? И каждый ваш шаг будут 
тщательно  проверять, оценивать и анализировать 
до поси нения.

И начнется все это… сейчас!
И что же вы стоите? Поторопитесь. Бегите. БЕГИТЕ!
Подождите! Вернитесь. Возьмите с собой эту книгу. 

Она вам понадобится.
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