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Генрl ФОРД. МОЕ ЖИПЯ ТА РОБОТА 

Дорогi друзi, з величезною приемнiстю представляе�ю вам перше 
у:кра1нське видання всесвiтньо вiдомо1 автобiографiчно1 книги про жит
тя та роботу Генрi Форда, засновника автомобiльноi корпорацii Ford 
Motor Соmрапу. Автор цiе1 книжки - легендарна постать, один iз най
яскравiших новаторiв в icтopii людства, що змiнював свiт через прак
тичне втiлення романтичних мрiй та iдеологiю служiння суспiльству. 

Ця книга видана мiльйонними наклад�ш в десятках краiн свiту. Yli 
присвяченi сотнi дослiджень, критичних матерiалiв, захопливих вiдгу
кiв видатних людей, злобних пасквiлiв класових опонентiв та просто 
заздрiсних нiкчем. Затятi критию1 фордизм.у- вiд радянсьюа теорети
кiв комунiстично1 iндустрiалiзацii до дiлкiв з Волл-стрiт та 1k,урналiстiв 
на утрим.аннi спекулятивного капiталу, - закидали Форду рiзне: вiд нео
свiченостi та соцiального до}!](iхотства - до лицемiрства та варварсько1 
експлуатацi1 робiтникiв, перетворення Ix на знеособленi iнструменти в 
гонитвi за надприбутками. 

Але жоден з них не змiг спростувати життево1 правди найуспiшнi
шого та наймасштабнiшого стартапу, найiнновацiйнiшого на той час у 
сферi органiзацil виробництва, що починалося з мотивацП персоналу 
та завершувалося грамотною ком.унiкацiею зi споживачем.. Нiхто з кри
тиканiв не мав спiвмiрно1 сили аргументiв проти мiльйонiв автiвок най
кращо1 якостi за найнИJ1--чою на ринку цiною, найвищих у галузi зарплат 
працiвникiв, не кажучи вже про неспiвставнiсть масштабу особистостi 
Форда та опонентiв найвидатнiшого з прагматичних романтикiв ... 

Саме такий Дон Кiхот, який безуспiшно н�1аrався спинити криваву 
бiйню Першо1 свiтовоi, задовго до теоретикiв сучасного операцiйного 
та органiзацiйного менеджменту, першю1 впровадив у практику прин
ципи ефективно1 детермiнацii операцiй, мотивацii та розвитку персо
налу, м.iнiмiзацii витрат та оптим.iзацii виробничих процесiв. 

Якби кожен десятий укршнець проtmтав цю книгу, а кожен сотиti 
iмплементував принципи фордизму в життя, - ми б жили в iншiй кра-

1нi. Тож я б радив ri не тiльЮ! ,руководителям трестов, предприятий и 
учреждений�, як опоненти Форда часiв Радянського Союзу, - а всiм, хто 
здатен осмислювати складносуряднi речення та час вiд часу переймав
ся питанням, в чому полягае сене tioro життя. 

Це видання могло з'явитися в книгарнях Укршни на кiлька мi
сяцiв ранiше, якби не особисте втручання автора передмови. Так, я 
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водночас був iнiцiатором цього проекту та людиною, що галыrувала 

iioro завершення вiдповiдно до видавничого плану. Саме я виловлював 

неоковирностi та незбiжностi з оригiналом настiльки прискiпливо, що 

довелося зупиняти цей безкiнечниii процес вольовим рiшенням. 

Рiч у тому, що для мене цiннiсть цiet книги не менша, нiж цiннiсть 

Святого Письма для адептiв християнства. Чому? Тому, що думКИ Фор

да - бiльше, нiж манiфест соцiал-перфекцiонiзму, це - одкровення не 

мiфологiчного, а реального пророка iде1 практичного СЛ)"Аdння сус

пiлъству, текст, якиii людина з досвiдом створення справжнього, а не 

фейкового продуКту або послуги, сприйм.ае як сакральний. 

Магiчний шум верстатiв, запах мастила, спiралi стр)"жки та шипiння 

вiдливок, криптограми креслень, реалiзацiя iде1 в красивi високоякiснi 

вироби, щастя вiд того, що ти зробив щось вартiсне та потрiбне спожи

вачевi - от що оспiвуе ця Книга, вперше прочитана мною �iмперською� 

�ювою в той час, коли я вже мав особистий досвiд створення та вироб

ництва зовсiм iнших, але не менш важливих для людства пристрош. 

Бiзнес - як форма СЛ)"Аdння суспiльству, працiвники - як партнери, 

а не предмет експлуатацu, справедлива мотивацiя, виплати акцiонерам 

в останню пiсля менеджменту та персоналу чергу ... Генрi Форд лише 

ствердив мене в переконаннях та праl\"I'Иках, якi виглядали смiшниJ11и 

на тлi тотального дерибану, що вiдбувався в пострадянському просторL 

Бо грошi - iнструJ11ент для перетворення свiту на краще, не фетиш, 

а закономiрна винагорода за важку та соцiально корисну працю. Само

обмеження - чеснота адекватно� особистостi, вудка, а не юшка - врятуе 

нужденних ... Саме тому ця книга для мене сакральна. Саме тому я пере

читував переклад, версТh')' кiлька разiв - i досi не задоволений резуль

татом, незважаючи на титанiчну працю прекрасного колективу. Та ми 

сподiваемося, що друге видання книги про життя та роботу Генрi Форда 

буде вiдчутно досконалiшим i приемнiшим для читання. Тож чекаемо 

на вашi вiдгуки, конструктивнi зауваження та пропозицП на електронну 

адресу: pr@nashformat.ua 

Влпд11С1uu1 К11р,,,.,.ен:ко, 
засновник tfида�ництва «Наш Фор.мат• 
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Генрl ФОРД. МОЕ ЖИПЯ ТА РОБОТА 

ГРОШI - ПАН ЧИ СЛVГА? 

У груднi 1920 року в усiй кра'iнi бiзнес здебiльшого тупцював на 

мiсцi. Автомобiльнi заводи закривалися, а бiльшiсть закрИТИ,'!: 

були повнiстю у власностi банrJрiв. Про майже кожну промис

лову компанiю ходили чутки, що вона в поганом.у фiнансовому 

станi, i я звернув увагу, що почали стабiльно з'являтися повi

домлення про те, що компанiя �Форд Мотор№ не тiльки потре

буе грошей, але й не може 'ix отримати. Я вже звик до рiзного 

родУ чуток про нашу компанiю - настiлью1, що нинi рiдко коли 

спростовую будь-якi плiтки. Але цi повiдомлення вiдрiзняли

ся вiд ycix попереднiх. Вони були конкретнi та красномовнi. Я

дiзнався про себе, що подолав свое упередження проти запо

зичень i що практично в будь-який з настуnних днiв мене по

бачать на Волл-стрiт, з капелюхом у руцi та проханням про гро

шi. Плiтка iшла ще далi й закiнчувалася висновком, що нL'!:то не 

дасть менi грошей i що я розвалюся та закрию бiзнес. 

Справдi в нас були проблеми. У 1919 роцi ми позичили 

70 мiльйонiв доларiв по облiгацiях, щоб викупити повний па

кет акцiй компанi'i ,Форд Мотор�. Ми ще мали виплатити 33 

мiльйони залишку по цiй позичцi, дещо пiзнiше - 18 мiльйонiв 

податку на прибуток, а також мали намiр виплатити працiвни

кам наш типовий бонус за рiк, який складав у сумi 7 мiльйонiв. 

231 

Купить книгу на сайте kniga.biz.ua >>>

https://kniga.biz.ua/book/ukrainski/-1/5155/?utm_source=site&utm_medium=pdf&utm_content=5155


Генрl ФОРД. МОЕ ЖИПЯ ТА РОБОТА 

Усьоrо в перiод з 1 сiчня по 18 квiтня 1921 року компанiя по

винна була зробити платежiв на заrальну суму 58 мiльйонiв 

доларiв. У нас в банку було тiльки 20 мiльйонiв. Hami баланси 

були бiльш-менш заrальновiдомими, i я припускаю, що для ба

гатьох було само собою зрозумiлим, що ми не зможемо зiбрати 

38 мiльйонiв, не вдаючись до позик, адже це досить велика сума 

грошей. Без допомоrи Волл-стрiт таку суму легко й швидко не 

пiдняти. Ми могли дозволити собi взяти таку позику. А оскiльки 

наша нерухомiсть не була обтяжена борrами й ми не мали ко

мерцiйних борriв, питання про кредитування для нас велико'i 

суми мало б стати питанням кiлькох хвилин часу. Справдi, це 

було б добрим банкiвським рiшенням. 

Тим не менш, я починав бачити, що наша потреба в грошах 

старанно пода€Ться, як доказ невдачi, що насуваеться. Тодi я по

чав пiдозрювати, що хоча чутки поширюються з iнформацiйних 

агенцiй ycie'i кра'iни, вони, можливо, походять з одного джерела. 

Це переконання ще бiльше змiцнилося, коли нам повiдомили, 

що дуже жирний фiнансовий редактор сидiв у Батл-Крiк i роз

силав бюлетенi про наш загострений фiнансовий стан. Тому 

я не турбувався про заперечення однiе'i чутки. Ми розробили 

нашi фiнансовi плани, i вони не включали в себе запозичення 

грошей. 

Я не сильно перебiльшу, коли скажу, що найriршим часом 

для позичання грошей е час, коли банкiри думають, що вам по

трiбнi rpomi. У попередньому роздiлi я виклав нашi фiнансовi 

засади. Ми просто застосували цi принципи, запланувавши ре

тельне прибирання дому. 

Повернiмося трохи назад i поrляньмо, що за умови склалися 

навколо нас. Десь на початку 1920 року з'явилися першi озна-
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Генрl ФОРД. МОЕ ЖИПЯ ТА РОБОТА Роздlл XII. ГРОШ! - ПАН ЧИ СЛУГА? 

ки того, що гарячковий спекулятивний бiзнес, породжений вi

йною, довго не протримаеться. Юлька концернiв, якi виниrJIИ 

завдяки вiйнi й не мали жодних реальних пiдстав для iснування, 

розвалилися. Люди стали менше купувати. Нашi власнi прода

жi зберiгалися на своему рiвнi, але ми знали, що рано чи пiз

но вони впадУТЬ. Я серйозно задумався над зниженням цiн, але 

витрати на виробництво в усьому свiтi вийшли з-пiд контролю. 

Вiддача вiд працi була все меншою й меншою при високих за

робiтних платах. Постачальники сировини вiдмовлялися навiть 

думати про повернення на землю. Найочевиднiшi ознаки неми

нучо1 бурi проходили повз увагу. 

У червнi почалися проблеми з нашими власними продажа

ми. Помiсячно вони зростали все менше й менше з червня до 

вересня. Нам потрiбно було щось робити, щоб привести наш 

продУКт у вiдповiднiсть до купiвельно1 спроможностi населен

ня, i не тiльки це. До того ж, ии повиннi були зробити щось 

достатньо вагоме, щоб продемонструвати громадськостi, що 

,Форд Мотор� насправдi в rpi, а не просто прикидаеться. Тому 

у вереснi ми знизили цiну на прогулянковий автомобiль з 575 

до 440 доларiв - зробили цiну набагато нижчою собiвартостi, 

оскiльки все ще використовували crJiaдcькi запаси, купленi на 

бумi цiн. Ця знижка стала сенсацiею. На нас посипалася критика. 

Казали, що ми порушуемо умови. Це було саме те, що ми нама

галися зробити. Ми хотiли зробити свiй внесок у виведеннi цiни 

зi штучного на природний рiвень. Я твердо переконаний в тому, 

що якби в цей час або ранiше виробники та дистриб'ютори всi 

зробили рiзкi скорочення цiн i провели ретельне прибирання, 

ми не мали б тако1 довго1 економiчно1 депресii Бездiяльнiсть 

у сподiваннi отримання вищих цiн - просто вiдтермiновувала 
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Генрl ФОРД. МОЕ ЖИПЯ ТА РОБОТА 

потрiбне врегулювання. Нiхто не отримав таких цiн, на якi спо

дiвався, i якщо б всi втрати були понесенi вiдразу, не тiльки про

дуктивна i купiвельна спроможнiсть кра1Ни гармонiзувалися б, 

але й вдалося б уникнути тривалого перiоду загального нероб

ства. Бездiяльнiсть у сподiваннi на вищi цiни лише збiльшила 

втрати, ос:rJльки тi, хто вичiкував, ще й платив вiдсотки по до

рогих запасах, а також втрачав прибутки, якi потенцiйно можна 

було б мати, працюючи на скромнiй основi. Безробiття скороти

ло розподiл заробiтно'i плати, а отже, покупець i продавець ста

вали ще бiльше вiддалени.ми. Було багато енергiйних розмов про 

надання величезних органiзованих кредитiв €вропi. Iдея поля

гала в тому, що так можна збути комусь дopori запаси. Звичайно, 

цi пропозицi'i не звучали в такiй грубiй формi, i думаю, досить 

багато людей щиро вiрили в те, що великi кредити, розмiщенi за 

кордоном, навiть без надi'i на виплату основно'i суми або вiдсо

ткiв, якось допоможуть американському бiзнесу. Це правда, що 

якби цi кредити були наданi американськи.ми банками, дорогi 

запаси, можливо, були б розпроданi з прибутком, але банки при

дбали б стiльки заморожених кредитiв, що нагадували б бiльше 

льодовi будиночки, нiж фiнансовi установи. Думаю, цiлком при

родно сподiватися на високий прибуток до найостаннiшого мо

менту, але це не е успiшною тактикою у бiзнесi. 

Нашi власнi продажi, пiсля зниження цiн, збiльшилися, але 

незабаром вони почали падати знову. Ми не достатньо при

близилися до купiвельно'i спроможностi, що склалася в кра'iнi, 

i при якiй купiвля давалася б легко. Роздрiбнi цiни ще не дiста

лися дна. Громадськiсть не довiряла жодним цiнам. Ми заклали 

плани на нове зниження, i ми пiдтримували наше виробництво 

на рiвнi близько ста тисяч автомобiлiв на мiсяць. Така кiлькiсть 
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не була виправданою нашими продажами, але ми хотiли яко

мога бiльше сировини перевести в готову продУКцiю, перш нiж 

закриемося. Ми знали, що нам доведеться закритися, щоб про

вести iнвентаризацiю та прибрати дiм. Ми хотiли вiдкритися з 

новим великим зниженням цiни й мати напоготовi достатньо 

автомобiлiв для задоволення попиту. Тодi новi автомобiлi бу

дуть складатися з матерiалiв, закуплених за нижчими цiнами. 

Було прийняте рiшення, що новi цiни будуть нижчими. 

Ми закрилися в груднi з намiром вiдкритися знову приблиз

но через два тижнi. Але виявилося, що маемо так багато роботи, 

що насправдi не вiдкривалися протягом майже шести тижнiв. 

У момент, коли ми закрилися, чутки про наш важкий фiнансо

вий стан стали ще активнiшими. Я знаю, що дуже багато людей 

чекали, коли ми прийдемо за грошима - адже, якби просили 

грошей, то мали б погодитися на певнi умови. А ми не просили 

грошей. Не хотiли грошей. Показовою була одна пропозицiя. 

Спiвробiтник одного нью-йоркського банку запропонував менi 

фiнансовий план, який включав велику позику i в якому також 

було обумовлено, що представник банку буде виступати в ролi 

скарбника компанii i перебере на себе вiдповiдальнiсть за фi

нанси пiдприе.мства. Ti люди хотiли лише кращого, я абсолют

но впевнений. Ми не хотiли брати в борг, але так сталося, що в 

той момент справдi не мали скарбника. БанrJри знали про наш 

стан аж до таких деталей. Я попросив свого сина Едселя стати 

скарбником, а також президентом компанП. Це розв'язало про

блему скарбника, тому банкiрам не залишалось взагалi нiчого, 

що вони могли б зробити для нас. 

Тодi ми почали прибирання в домi. Пiд час вiйни ми були за

дiянi в багато видiв военних робiт, i таким чином вiдступили вiд 
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нашого принципу €диного продукту. Через це виникло багато 

додаткових вiддiлiв. Офiси розширилися, i закралося велике 

марнотратство через те, що виробництво iснувало без чiткого 

фокусу. Во€ннi роботи це термiновi роботи, а термiновi речi зу

мовлюють марнотратство. Ми почали викидати все, що не було 

потрiбно в технологii' виробництва автомобiлiв. 

€диною безвiдrJiадною витратою було заплановано, суто до

бровiльно, виплатити сiм мiльйонiв доларiв бонусу для наших 

робiтникiв. Ми не мали жодних зобов'язань щодо сплати, але 

хотiли виплатити бонус першого сiчня. I ми його виплатили з 

наших готiвкових запасiв. 

По всiй кра'iнi ми ма€}.ю тридцять п'ять вiддiлень. Це все 

складальнi цехи, але у двадцяти двох з них також виготовля

ються деталi. Вони перестали Ix виготовляти, але продовжили 

складання автомобiлiв. На момент закриття в Детройтi ми не 

мали практично жодноI машини. Ми вiдвантажили всi деталi, 

i в сiчнi дилери Детройту фактично мали Iздити аж до Чикаго 

або Колумбусу, щоб дiстати автомобiлi для мiсцевих потреб. 

Вiддiлення вiдвантажували кожному дилеру пiд його щорiчну 

квоту достатньо автомобiлiв, щоб покрити його мiсячну норму 

продажiв. Дилери наполегливо працювали на продажах. У дру

гiй половинi сiчня ми викликали тих, хто € становим хребтом 

органiзацii'. Це близько десяти тисяч людей, в основному май

стри, Ixнi заступники, бригадири. Ми почали виробництво у 

Гайленд-парку, одночасно зiбравши нашi закордоннi активи та 

розпродавши побiчнi продУКти. 

Аж тепер ми були готовi до повного виробництва. I поступо

во вийшли на повне виробництво - з прибутком. Прибираю

чи дiм, ми вимели витрати, якi як робили товар дорожчим, так 
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i поглинали прибуток. Ми розпродали непотрiбнi речi. До цьо

го на виробництвi однi€1 машини було зайнято п'ятнадцятеро 

працiвникiв. Пiсля цього - дев'ятеро. Це не означа€, що шiсть з 

п'ятнадцяти втратили сво1 робочi мiсця. Вони тiльки перестали 

бути непродуктивними. Ми досягли зменшення цiни за допо

могою правила, що все й yci повиннi або виробляти, або заби

ратися геть. 

Ми скоротили нашу офiсну робочу силу вдвiчi та запропо

нували службовцям кращi робочi мiсця в цехах. Бiльшiсть iз 

них погодилася . .Ми скасували всi бланки замовлень i будь-якi 

формуляри статистичних даних, якщо вони не мали прямого 

стосунку до виробництва автомобiлiв. Ми збирали тонни ста

тистики лише тому, що вона була цiкавою. Але статистикою ав

томобiлiв не побуду€m - тож ii позбулися. 

Ми скасували 60 вiдсоткiв розширень на наших телефонних 

лiнiях. Досить небагато людей в будь-якiй органiзацu потребують 

телефонiв. Ранiше ми призначали майстра на кожнi п'ять осiб, а 

тепер на кожнi двадцять. Iнmi майстри працюють на верстатах. 

Ми скоротили накладнi витрати зi 146 доларiв на автомо

бiль до 93, i якщо ви розумi€Те, що це означа€ в перерахунку 

на бiльше, нiж чотири тисячi автомобiлiв на день, ви отрима€те 

уявлення про те, як не економiчними важелями, не урiзанням 

зарплат, а лише лiквiдацi€ю перевитрат, можна досягти �немож

ливоi� цiни. Найважливiшим з усього, що ми засвоiли, як вико

ристовувати менше грошей за рахунок прискорення oбiry. I для 

збiльшення швидкостi oбiry, одним iз найважливiших чинникiв 

стало придбання нами залiзницi Детройт-Толедо-Айронтон. 

Залiзниця посiла вели:ке мiсце в схемi економiки. Самiй залiз

ницi я при святив окремий роздiл. 
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Трохи поекспериментувавши, ми виявили, що вантажнi 

перевезення можна покращити до такого рiвня, що цикл ви

робництва скоротиться з двадцяти двох до чотирнадцяти днiв. 

Тобто, можна буде закупити сировину, виготовити готову 

продукцiю й доставити 11 в руки дистриб'юторiв за приблизно 

33 вiдсотки менше часу, нiж ранiше. Щоб забезпечити безпе

ребiйне виробництво, ми тримали складськi запаси вартiстю 

близько 60 мiльйонiв доларiв. Зниження часу на одну третину 

вивiльняе 20 мiльйонiв, або 1200000 доларiв на рiк у виглядi 

вiдсоткiв. Ураховуючи запаси готово� продукцil, ми заощадили 

ще близько 8 мiльйонiв - тобто, ми були в змозi вивiльнити 

28 мiльйонiв капiталу i заощадити вiдсотки з цiei' суми. 

1-го сiчня ми мали 20 мiльйонiв доларiв. 1 квiтня у нас було

87,3 мiльйона, або на 27,3 бiльше, нiж мали потребу, щоб закрити 

всi нашi заборгованостi. Ось що зробило для нас глибоке вгри

зання в пiдвалини бiзнесу! Ця сума прийшла до нас з таких мiсць: 

Грошовi кошти в касi, сiчень 

Наявна власнiсть перетворена в готiвку, 

з 1 сiчня по 1 квiтня 

Прискорення транзиту товарiв 

Отримано вiд торгових агентiв за кордоном 

Розпродаж побiчних продуктiв 

Продаж облiгацiй Свободи 

Разом 

S 20000000 

S 24700000 

S 28000000 

S 3000000 

S 3700000 

S 7900000 

S 87300000 

Я розповiв про все це тут не як про подвиг, а щоб продемон

струвати, як бiзнес може знайти ресурси в собi, а не в позиках, 

а також, щоб трохи подумавши, почати розбиратися, чи не за-
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багато грошей витрача€ться на премiальнi виплати за позиками 

й тим самим чи не занадто багато честi в життi банrJрам. 

Ми могли позичити 40 мiльйонiв доларiв - бiльше, нiж нам 

було треба. Припустiмо, що ми взяли цi грошi, i що б сталося? Ми 

стали б на кращi позицii' в продовженнi нашого бiзнесу? Чи на 

ще ripmi? Якби ми позичили, то не мали б необхiдностi в пошуку 

методiв здешевлення виробництва. Якби ми отримали грошi пiд 

6 вiдсоткiв рiвно, а разом iз комiсiйними додатковими витрата

ми це було б бiльше, нарахування вiдсоткiв тiльки на щорiчне 

виробництво 500000 автомобiлiв складало б близько чотирьох 

доларiв на автомобiль. Т обто ми не мали б переваг покращеНИ,'!: 

методiв виробництва, зате були б обтяженi великим боргом. 

Нашi автомобiлi коштували б десь на сто доларiв дорожче, нiж 

коштують. Значить, ми б мали менше виробництво з причини 

меншоi' rJлькостi покупцiв, найняли б меншу кiлькiсть людей, i 

загалом, не змогли б надавати послуги найвищого класу. Тепер 

вам зрозумiло, що фiнансисти пропонують лiкування кредит

ними грошима, а не полiпшенням методiв. Вони запропонували 

не iнженера на посадУ, а скарбника. 

1 якраз у цьому кри€Ться небезпека залучення банrJрiв у бiз

нес. Вони думають тiльки .1,ювою грошей. Думають про завод як 

джерело грошей, а не товарiв. Хочуть наглядати за грошима, а 

не за ефективнiстю виробництва. 1 не можуть зрозумiти, що бiз

нес нiколи не стоi'ть на мiсцi, що вiн повинен рухатися вперед 

або почне котитися назад. Вони розглядають зниження цiни як 

втрату прибутку, а не як розбудову бiзнесу. 

Банкiри отримали завелику роль у веденнi бiзнесу. Бiльшiсть 

бiзнесменiв у приватному порядку визнають цей факт. Вони рiд

ко публiчно зiзнаються в цьому, тому що бояться своi'х банкiрiв. 
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